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1.- Para poder realizar el tramite de pago de Impuesto por la Prestacion de Servicios de Hospedaje
via Internet, debera tener a la mano sus Claves de Usuario y Contrasena.

o SiUsted es contribuyente nuevo en el padron estatal para obtener sus Claves de
Usuario y Contrasefia es necesario que realice su tramite de alta en linea a través
de la pagina asistenciaspf.queretaro.gob.mx

o Si usted ya ha efectuado pagos en RECAUDANET, no es necesario volver a
registrarse. Las claves de usuario y contrasefia que debera usar son las mismas
para realizar sus pagos Impuesto por la prestacion del servicio de hospedaje.

o En caso de no recordar la contrasefia o usuario, podra recuperar su cuenta en la
siguiente liga https://www.recaudanet.gob.mx/datosUsuario/index.isp .

2.- Entrar a la direccidn https://www.recaudanet.gob.mx/recaudanet/index.jsp, ingresar Usuario y
Contrasefia y dar clic en Entrar.

Para acceder indigue su usuaric
y contrasefia
éNecesitas ayuda? Llamanos.(442) 211 7070, 01
(800) 237 2233. Horario Lunes a Viernes de 08:00 a
20:00 hrs, Sabados de 09:00 a 14:00 hrs.

Disponible para ti Chat en linea
USUARIO

| Dudas y/o sugerencias sobre esta pagina al correo
recaudanet@queretaro.gob.mx. Horario Lunes a
Viernes de 08:00 a 16:00hrs.

CONTRASENA

éNo esta registrado?
registrese aqui.


http://www.recaudanet.gob.mx/recaudanet/index.jsp
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3.- Dar clic en el apartado de Impuestos.

Para realizar un pago seleccione -> ImEuestos Registro Piblico Enajenacion de Bienes
Bienvenido(a): .

4.- Debera elegir el establecimiento y la liga para capturar la declaracion del Impuesto por la
Prestacion de Servicios de Hospedaje.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Pablico Enajenacién de Bienes
Convenios

Si tiene alguna transaccion en espera de pago y desea indicarnos que po lo realizara, cancele su
transaccion presionando clic Agui

Lista de establecimientos

Presione la liga del establecimiento para realizar una declaracién.

Establecimiento S Fiscal
C MADERD 105

L Estal iento 2 Sucursal
m C CAMELINAS 2229

A3 ot i8] e 't | Al
-, Establecimiento 1 Principal
C MADERO 105
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5.- Enseguida deberd seleccionar el periodo de pago y tipo de declaracion: Normal
(establecimiento principal), Adicional (para cada sucursal) o Complementaria (si existiera alguna
modificacion). Dar clic en Siguiente.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Pablico Enajenacion de Bienes

mes[Enero | afo[2018 | Tipe | ADICIONAL v|

Siguiente | Cancelar |

6.- Acto seguido, debera capturar el importe del Total Ingresos por la prestacion de Servicios de
Hospedaje. Dar clic en boton “Aceptar”.

Para realizar un pago seleccions -> Impuestos Registro Pablice Enajenacion de Bienes

HOSPEDAJE

Total de ingresos 10000 '-"-n":-il 0|

Aceptar | Cancelar _l{ﬂp_i_al
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7.- A continuacion, se genera en automatico la confirmacién de la declaracion (en esta pantalla se
agrega esta informacién del impuesto a pagar). Dar clic en Agregar.

Para realizar un pago seleccione => Impuestos Registro Publico Enajenaciin de Bienes
Confirmaciin de la declaracidn
RFC
Cantribuyants

Obligaciin

Panads de sase
anodo de pago

Detalle declaracidn

Wangimienks 22-FEB-18 Tipa ADICIONAL

Total de ingrasss £10,000.00 Impuastc causads £250.00
Actuslizacidn $1.00
Baze |mpuwesbo 10, 000.00
Tasa a utilizar 2.5
ubtots
Recargos
$0.00
G §0.00
£0.00
£0.00
$273.0

Fecha declaracidn

Gmrmm

8.- Una vez agregado, el sistema nos muestra el carrito con la informacién capturada para realizar el
pago. Se habilita un campo para capturar un correo electrénico donde recibiré el CFDI, en caso de no
requerir factura dar clic en “Sin correo electrénico”. Se muestra un cuadrito que deberan marcar las
personas fisicas que tienen una nacionalidad distinta a la mexicana, deberan seleccionar el pais de
origen y capturar el Numero del Documento de Identidad (ID). Por Ultimo, cuenta con el apartado “Uso
CFDI” en el cual puede seleccionar “Por definir’ o “Gastos en general”. Si la informacién es correcta,
se procede a dar clic en “Pagar”.

Para realicsr un page seleccions - Impwasios  Kegnlro Piblcs.  Ensjenssin de Banes

PGS

ADEPTGE Emtranjars U CF O
p— [ commuo mhranjero Wee EFOI

O [ Pox dalini -] (@)=

Gasios mairas

Total s pager $ETR0G

LAVERD PHBGRTANTED

Uil R Eon AT Do & ¥ I
5i dessa pagar OTHA MCLARACTON DL BEE
Esajanpcisn de Bened que sbarece an e o
CEPTE B Ruses delEne o

S dessa pagar OTHA OHDDN D0 PAGO, de ©

Borrar selecclin PFagar
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9.- A continuacién, se selecciona la forma de pago: Pago referenciado (Presentar pago en ventanilla
de sucursal) o via portal bancario. Se presiona el botén “Aceptar”.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Pablico Enajenacion de Bienes
Convenios
13: 12 h
AVISO IMPORTANTE:

Para el correcto funcionamiento, es necesario que desactive el blogueo de las ventanas emergentes de su
navegador.

Monto:$114,832.00

Elija la forma de pago:

[OfF ago referenciado

Formate para pagar en los siguientes Bancos: Banamex, BANORTE, BANBAIIO,
BANREGIO, AFIRME, HSBC, Farmacia del Ahorro, tiendas OXX0, MATADOR, Circulo K,
Tiendas Extra, Fresco La Comer, City Market v QPagos

O Bancomer

Para efectuar su pago por este medio es necesario tener contratado el servicio de
pago en linea con el banco. Puede pagar tarjeta de debito o cheque en linea
Bancomer.

Aceptar | Cancelar |

10.- Se procede a realizar la confirmacion de pago presionando el boton “Aceptar”.

Para realizar un pago seleccione - Impuestos Registro Pablico Enajenaciin de Bienes

Confirmacion de pago

bajo protesta de decir verdad, manifiesto que la presents
Lines de Capturs ln genereré &n estricts cumplimiento a las disposiciones fiscales
ralativas v aplcables al sjercicio de la funcidn noterisl ¥ por cusnts v orden del o los
conftribuyentes que aparscen an & mizmo, sin que para tal efecto haya mediado
requerimients o acto alguno de la autoridad fiscal.

[Forma de pago |

Fago referenciado

Total declaraciones 4£3.033.00
Subtotal £3,0:33.00
Redondeo £0.00
Total $3,033.00

Aceptar | Cancelar



hsuar
Rectángulo

hsuar
Rectángulo

hsuar
Imagen colocada

jbueno
Placed Image


SECRETARIA DE

FINANZAS

PODER EJECUTI ADD DE

QUERETAR

11.- Considerar las indicaciones importantes y dar clic en Aceptar.

Importante:

Usted va a realizar |a transaccién como pago referenciado; esto le generara un nimero llamade linea de captura, que

debera presentar en el banco para realizar el pago correspondiente.

La transaccian efectuada por Pago Referenciado quedara en estatus de espera de pago hasta que éste se efectie en el

plazo sefialado.

Usted podra pagar hasta el dia 02-08-2018

éEsta Ud. segure de que desea realizar |a transaccién y pagar su adeudo en el banco (ya sea en ventanilla o a través de
servicios electrénicos de su banco si cuenta con ellos) mediante de su linea de captura?.

Los recibos de pago se podran obtener hasta que se liquide |a transaccion en el bance y se registre en nuestro sistema.

Aceptar | Cancelar |

12.- Se genera la linea de captura. Dar clic en Imprimir para acudir a la ventanilla bancaria.

Poder Ejecufivo del Estado de Querélaro

acias por ussr Recaudanel

Transacran

laa dw Caparn Daen &l pagn
Faha brsils padn ol pago
Impane

A A

i
07082
112001 00

Bt EE nween g0

' Pt Fmftwe b
Fechs sciual  01.08:2018
[Ty 10 &

PR Rocenl TS SRR B SE DRSS 85 s 8 rroEirars an ol FRecio d Pago o CFOE el cusl um var PRGN N PO S e

BANCOS ¥ ESTABLECMNENTOS DONDE PUEDE § EFECTUAR TUS PAGOS

LIREA DE CAPTURA

11,

SO

VENTANILLA BANCARIA

APLICA INMEDHATAMENTE

i v

BasBaunin

e T e e

L

Lima o Cactote

&5 Banamex

| p—

TEENDAE § DE

JSTBAMNORTE

]

e b

HSBC X»
o SANBA0

T .

&5 Banamex

4 AFIRME

OXXONNNHA ADoR
1 0 A 0O

TN I L ADALD 11,280 100

Comision §10.00

PEa0 s sheches hasts 510 000,00 ([t mi
penasan, 00100 4

A\
|
\=
PAGOS
T T.":'.—".-au"l-' whe i (o

aComer®

fresko ™

“

Femanie gl

Ahorro
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12-A.- O aparecera la liga de las instituciones bancarias autorizadas por Gobierno y que cumplan con
los requisitos minimos para la facturacion electronica 3.3 para realizar el pago via transferencia

bancaria. Seguir las indicaciones que le requiera la institucién financiera.

Referencia: Lave:
00SR1405225463782013 000005463782013

Elija el medio por ¢l cual desea realizar su pago:

@& Chegue Electrdnico para cllentes de Bancomer.com o tarjeta de débit
Bancomer

Para realizar su pago via cheque electrénico favor de escoger la institucion bancaria correspondiente:

Bancomer

Banco: |EENERENTTME. ~

A continuadon se muestra el importe a pagar:
Pago de Impuestos: g 24,405.00
Total a Pagar: § | 24.405.00
Para redbir confirmacion de este cargo, mucho le agradeceriamos nos pudiera propordonar su Ndme
telefanico y direccion de correo electranico.
mMumero Telefonico: (obligatorio)

Direccién de Correo Electrdnico: (obligatoria) I

Eegrasar Eealizar Pago

13. Al finalizar el pago, después de 72 horas habiles, se podra imprimir el recibo oficial dando clic en

el menu Consultas y en el submenu Transacciones.

[,

Lista de drdenes pagn

Bienvenido(a): Lista de obligadones

Si desea verificar su comprobante de pago v/ o consultar su factura electrénica puede visitar la

Reimpresion de linea captura
Transaccones por linea de captura
Linea(s) de captura ptes. pago

siguiente liga http:/ fasistenciaspf.queretaro.gob.mx/

Para realizar un pago seleccione -> Emajenacion de Bienes y Terrenos Enajenacion de Bienes
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14. Dar clic en el nimero de transaccion que necesite imprimir.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Piblico Enajenacién de Bienas
10: 57°h

Consulta a transacciones

En esta pantalla puede consultar en el padrén las transacciones realizadas en Recaudalet
Por sjemplo 2018/7

Indigue la transaccién a consultar | Buscar

Ultimas transacciones realizadas

EN ESPERA DE

2018/963120 01- AGO Cancelar
2018/963120 01-08-2018 = CONTRIBUYENTE Cancelar
2018/969118 31-07-2018 BN ESEERALE CONTRIBUYENTE Cancelar
PAGO
EN ESPERA DE ORDENES DE
_07-
2018/969083 23-07-2018 s 5 Cancelar
2018/9659113 30/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
201&‘ 959112 20/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
2013/969111 30/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969110 25/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
2018/96910% 25/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
2018/969108  25/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
201&‘ 969107 25/07/2018 ENTREGADC DIVERSOS
2018/965106 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS

15. Dar clic en Icono de Impresora.

Para realizar un pago nl-ﬂ:hnl =3 Impamtns
08141 h
Consulta a la transaccién 2017/139
Fecha 18-01-2017
Forma de pago PAGO EN CEROS
Importe $0.00
Entrega
Fecha dltime movimiento 18-01-2017
Estatus PAGADD
Imprimir todos los comprobantes de esta H
transaccidn
Dperaciones que ampara
2017/269 CONTRIBUYENTE £0.00 ACTIVO !
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CANCELACION DE UNA TRANSACCION

1. Para cancelar una transaccion, se da clic en el menu Consultas y submenu Transacciones.

“ Lista de érdenes pago _ . | ‘
Para realizar un pago seleccione -> Enajenacién de Bienes y Terrenos Enajenacion de Bienes

Bienvenido(a): . Lista de obligadones

Reimpresion de linea captura
Transaccones por linea de caphura

Linea(s) de captura ptes. pago

Si desea verificar su comprobante de pago y/o consultar su factura electrénica puede visitar la
siguiente liga htip:/ /asistenciaspf.queretaro.gob.mx/

2. Buscar la transaccion realizada, con estatus En Espera de Pago y dar clic en Cancelar.

Para realizar un page seleccione -> Impuestos  Registro Piblico  Enajenacién de Bienes

10: 57 h

Consulta a transacciones

En esta pantalla puede consultar en el padrén las transacciones realizadas en Recaudalet
Por ejemplo 2018/7

Ultimas transacciones realizadas

EN ESPERA DE

i -08-
2018/569120 01-08-2018 PAGO CONTRIBUYENTE Cancelar
2018/963118 31-07-2018 B e CONTRIBUYENTE Cancelar

- PAGO -

EN ESPERA DE ORDENES DE
i -07-

2018/8639083 23-07-2018 BAGO BAGO Cancelar
2018/969113 20/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/369112 30/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/9691131 20/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969110 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/96910% 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/369108 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/369107 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS

2018/969106 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
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3.- Ingresar contrasefia y dar clic en Aceptar.

Para realizar un pago seleccione -»> Impuestos Registro Pablico Enajenacion de Bienes
13:29-h

Estimado contribuyente, le sugerimos que antes de cancelar su transaccién 2018/1220089 veriﬁﬁue que
no se ha realizade 2l pago, o bien que no se ha hecho el cargo en su tarjeta de crédite o chegua en
linea.

Autorice la cancelacidn de |a kransaccion 2018/1230089 proporcionando su contrasefia de 8 caracteras:

 Aceptar | Cancelar |
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