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PASOS A SEGUIR...

1.- Para poder realizar el tramite de pago de Impuesto Sobre Nominas via Internet, deberéa tener a la
mano sus Claves de Usuario y Contrasefia.

o SiUsted es contribuyente nuevo en el padron estatal para obtener sus Claves de
Usuario y Contrasefia es necesario que realice su tramite de alta en linea a través
de la pagina asistenciaspf.queretaro.gob.mx

o Siusted ya ha efectuado pagos en RECAUDANET ya no es necesario volver a
registrarse, la clave de usuario y contrasefia que debera usar es la misma para
realizar sus pagos de Impuesto Sobre Ndminas.

o En caso de no recordar la contrasefia o usuario, podra recuperar su cuenta en la
siguiente liga https://www.recaudanet.gob.mx/datosUsuario/index.jsp .

2.- Entrar a la direccidn https://www.recaudanet.gob.mx/recaudanet/index.jsp, ingresar Usuario y
Contrasefia y dar clic en Entrar.

Para acceder indigue su usuaric
y contrasefia

éNecesitas ayuda? Llamanos.(442) 211 7070, 01
(800) 237 2233. Horario Lunes a Viernes de 08:00 a
20:00 hrs, Sabados de 09:00 a 14:00 hrs.

Disponible para ti Chat en linea
USUARIO
| | Dudas y/o sugerencias sobre esta pagina al correo
- (@ - 4 ! i
o recaudanet@queretaro.gob.mx. Horario Lunes a

Viernes de 08:00 a 16:00hrs.

éNo esta registrado?
registrese aqui.



http://www.recaudanet.gob.mx/recaudanet/index.jsp
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3.- Dar clic en el apartado de Impuestos.

Para realizar un pago seleccione -> Imeueslas Registro Pablico Enajenacion de Bienes
Bienvenido(a): .

4.- Debera elegir el tipo de obligacion a declarar. En su caso declaracion de Impuesto Sobre
Néminas.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Publice Enajenacitn de Bienes
Convenios

5i tiene alguna transaccitn en espera de pago y desea indicarnos que no lo realizard, cancele su
transaccion presionando clic Aqui

Presione la liga del establecimiento para realizar una declaracson,
Pagine 1 de

C CAMELINAS 2229
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5.- Enseguida debera seleccionar el periodo de pago y tipo de declaracion: Normal (primera
declaracion) o Complementaria (si existiera alguna modificacién). Dar clic en Siguiente.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Pdblico Enajanacion de Bionas

IMPUESTO SOBRE NOMINAS

—_— ——— TV e —
Mas _EFEEJ'D Lo Aafa| 2018 o] Tip i NORMAL L

[+

Siguiente | Cancelar

6.- Acto seguido, debera capturar el importe de total de remuneraciones pagadas a los trabajadores, el
numero de trabajadores y el niumero de establecimientos que tiene el contribuyente en el estado. Dar clic
en boton “Aceptar”.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Pablice Enajenacion de Bienes

IMPUESTO SOBRE NOMINAS

Total remunaracionas | IOGUU'l'

Deduccidn 18359.0

Ho. trabajadores |

No. sstablacimisntos |

1}
Aceptar Cancelar | Limpiar |
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7.- A continuacién, se genera en automatico la confirmacion de la declaracion (en esta pantalla se
despliega la informacion del impuesto a pagar). Dar clic en Agregar.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos

Confirmacion de la declaracion

RFC

Contribuyente

Chbligacién IMPUESTO SOBRE NOMINAS

Periodo de page 201701 Vencimiento 22-FEB-17 Tipa NORMAL

Detalle declaracién

Total remuneraciones £100,000.00 Impuesto causado £€1,644.00

Remuneraciones exentas 00 Actualizacion £0.00

Subtotal €1,644.00
Recargos $0.00
Redondeo $0.00
Total a pagar $1,644.00

Fecha declaracion 02-02-2017

8.- Una vez agregado, el sistema nos muestra el carrito con la informacién capturada para realizar el
pago. Se habilita un campo para capturar un correo electrénico donde recibira el CFDI, en caso de no
requerir factura dar clic en “Sin correo electrénico”. Se muestra un cuadrito que deberan marcar las
personas fisicas que tienen una nacionalidad distinta a la mexicana, deberan seleccionar el pais de
origen y capturar el Numero del Documento de Identidad (ID). Por ultimo, cuenta con el apartado “Uso
CFDI” en el cual puede seleccionar “Por definir’ o “Gastos en general”. Si la informacidn es correcta,
se procede a dar clic en “Pagar”.

Bara realizar un pago sebeccione - = Impusaton Hegistro Piblca Cnajenscn da Bienes

PRGOS
SULECCTORADTS

I ‘0 [Bar dafni «| @z O

ADEUDDS Ll conneo Extranjers Use CFOI Ll

i
A COTTED TG D
Swobickal 5113 6530
Gastos exbras .00

Total o pagar $117,801,00

AAVISD INPOETANTES
i desea pagar OTHA DECLARACT l:‘"l. da che
parts dopansd derschs can labhii colod e
Bi desen pagar OTRG VEHIGH.O, de clic

schre la palabrs Impuatbos qua sparscs an b

aupesics devicha con latre coler werda, ¢ salecsiona £
Si deian pagar OTRA DECLARACION DE BIEMES INMUEBLES,
Enkje-hadidn da Bianel Jua Bparecs &n I parte dupeior derecha con leira coler varde. ¥
capluvde SU Nuays decladBnion

&l desen pagar DTRA ORDEN DE PACD, de che sobre el basts Reyigtre Publion gus spaiele

&n ln parte Supaninr dereche Lon letre color vards, v ceplure lod delos comadpondiantes

Borrar seleccion Pagar
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9.- A continuacién, se selecciona la forma de pago: Pago referenciado (Presentar pago
ventanilla de sucursal) o via portal bancario. Se presiona el boton “Aceptar”.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Piablico Enajenacion de Bienes
Convenios
13: 12 h
AVISO IMPORTANTE:
Para el correcto funcionamiento, es necesario que desactive el bloqueo de las ventanas emergentes de su
navegador.

Monto:$114,832.00

Elija la forma de pago:

[OfF ago referenciado

Formato para pagar en los siguientes Bancos: Banamex, BANORTE, BANBAJIO,
BANREGIO, AFIRME, HSBC, Farmacia del Ahorro, tiendas OXX0, MATADOR, Circulo K,
Tiendas Extra, Fresco La Comer, City Market v QPagos

[@§Bancomer

Para efectuar su pago por este medio es necesario tener contratado el servicio de
pago en linea con el banco. Puede pagar tarjeta de debito o chegue en linea
Bancomer.

Aceptar | Cancelar |

10.- Se procede a realizar la confirmacién de pago presionando el boton “Aceptar”.

Para realirar un pago seleccione - Imipiesbos Registro Publics Enajenacidn de Bienes

Confirmacién de page

cir vardad, manifieste gue la presente
to & las disposicionas fiscales
n natarial ¥ pof cusnta y arden del o los

Linem de Capturs ls generard an astnic
ralntivad ¥ apd

las &l sjarcicie da ls

canbribupanted que BpEresan an al mims, 1in que pars 18] efastn hayve madiads

raguenmisnts & acto alguns da la autaridad fiacal.

Forma de pags

Fago referenciado

Total dedarationes %$112,891.00
Subtotal %$112,891.00
Radandas LR ]
Tatal £1132,801.00

Aceptar | Cancelar |

en
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11.- Considerar las indicaciones importantes y dar clic en Aceptar.

Importante:

Usted va a realizar |z transaccidén como pago referenciado: esto le generard un numers llamado linea de captura, que
debera presentar en el banco para realizar el pago correspondiente.

La transaccion efectuada por Pago Referenciado quedara en estatus de espera de pago hasta que este se efectie en el
plazo sefialado.

Usted podra pagar hasta el dia 02-08-2018

iEst3 Ud. seguro de que desea realizar |a transaccidén y pagar su adeudo en el banco (ya s=2a en ventanilla o a través de
servicios electrdnicos de su banco si cusnta con ellos) mediante de su lines de captura?,
Los recibos de pago se podran obtener hasta que se liguide |a transaccion en el banco y se registre en nuestro sistema.

Aceptar | Cancelar |

12.- Se genera la linea de captura. Dar clic en Imprimir para acudir a ventanilla bancaria.

Poder Epculivo del Estada de Quersiar

Tranaanriim

1 b e ¢ phn frada al g * ] Tiem m rewirurrwris om pgn Pagn Parbeierw i
Funtg s puim wl page {2~ Fofu miund 91082070
inpaiie TRV 0D ora 1880

Nrds F nmenfew g rnde w0l S SE0hae BN A4 ENErSES &8 o S B reeaall a0l Becil S Pago pn CFDE @ sl s e pagata mn ol e rotite s

BANOOE ¥ ESTABLECIREENTOS DONDE PUEDE § EFECTUAR TUS PRGSO

LR

PORTAL BANCARIC
APLICA IRNETLA T AME

€S
RaxBaun m

o

&5 Banamex

VENTANILLA BAMCAHRLA
APLICA TNMEDLATAMENTE

HSBC < e i)
BaxBano
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12-A.- O aparecera la liga de las instituciones bancarias autorizadas por Gobierno y que cumplan con
los requisitos minimos para la facturacion electrénica 3.3 para realizar el pago via transferencia

bancaria. Seguir las indicaciones que le requiera la institucién financiera.

13. Al finalizar el pago, después de 72 horas habiles, se podra imprimir el recibo oficial

Referencia: Uave:
O05R1405225463782013 000005463782013

Hija el medio por el cual desea realizar su pago:
@& Chegue Electrdnico para cllentes de Bancomer.com o tarjeta de débit
Bancomer

Para realizar su pago via cheque electrénico favor de escoger la institucion bancaria correspondiente:

Bancomer

Banco: |EEMEGEITTNEY ~

A continuadon se muestra ¢l importe a pagar:
Pago de Impuestos: § | 24,405.00
Total a Pagar: § | 24,4D5.00

Para redbir confirmacion de este cargo, mucho le agradeceriamos nos pudiera propordonar su Nime
telefonico y direccion de correo electronico.

Mumero Telefonico: (obligatorio)

Direccién de Correo Electrénico: (obligatorio)

Eegresar Eealizar Pagn

dando clic en el menu Consultas y en el submenu Transacciones.

—

Lista de drdenes pagn

Bienvenido(a):. Lista de obligaciones

Si desea verificar su comprobante de pago v/ o consultar su factura electronica puede visitar la

Reimpresion de linea capbura
Transacdones por linea de captura

Linea(s) de caplura ptes. pago

siguiente liga http:/ fasistenciaspf.queretaro.gob.mx/

s A

Para realizar un pago seleccione -> Enajenacién de Bienes y Terrenos Enajenacion de Bienes
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14. Dar clic en el nimero de transaccion que necesite imprimir.

10: 57 h

Consulta a transacciones

En ests pantalla pueds consultar en el padrén las tr

Por sjempla 2018/7

Indigue la transaccidn a consultar

Ultimas transacciones realizadas

2018/965120 01-08-2018
2018/9658118 31-07-2018

2018/965083 23-07-2018

2018/969113
2018/969112
2018/969111
2018/989110
2018/969109
2018/969108
2018/969107
2018/969106

15. Dar clic en Icono de Impresora.

s en R
| Buscar
EN ESPERA DE
3 CONTRIBUYENTE Cancelar
EN ESPERA DE
3 CONTRIBUYENTE Cancelar
EN ESPERA DE ORDENES DE
PAGO PAGO —
20/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
30/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
30/07/2018  ENTREGADO DIVERS0S
25/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
25/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
25/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
25/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS
25/07/2018  ENTREGADO DIVERSOS

Consulta a la transaccién 2017/139

Fecha 18-01-2017
Forma de pago PAGO EN CEROS
Importe £0.00
Entrega
Fecha Gltimo movimiento 18-01-2017

Estatus PAGADO

Imprimir todos los comprobantes de esta
transaccion
Operaciones que ampara

2017/269  CONTRIBUYENTE

$0.00

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos
08:41h

ACTIVO E|
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CANCELACION DE UNA TRANSACCION

1. Para cancelar una transaccion, se da clic en el menu Consultas y submenu Transacciones.

rerrd
SALIDA

_ Lisia de ordenes pago
Para realizar un pago seleccione -> Enajenacién de Bienes y Terrenos Enajenacidn de Bienes

Bienvenido(a): . Lista de obligadones

Reimpresion de linea captura
Transacciones por linea de captura

Linea(s) de captura ptes. pago

Si desea verificar su comprobante de pago y/o consultar su factura electrénica puede visitar la
siguiente liga http:/ /asistenciaspf.queretaro.gob.mx/

2. Buscar la transaccién realizada, con estatus En Espera de Pago y dar clic en Cancelar.

Para realizar un pago seleccione -> Impuestos Registro Piblico Enajenacién de Bienes

10: 57 h

Consulta a transacciones

En esta pantalla puede consultar en el padrén las transacciones realizadas en Recaudaliet

Por ejemplo 2018/7

Indigue la transaccidn a consultar Buscar

Ultimas transacciones realizadas

EN ESPERA DE

7 -08-

2018/965120 01-08-2018 BAGO CONTRIBUYENTE Cancelar

2018/869118 31-07-2018 G E::;ZA BE CONTRIBUYENTE Cancelar

EN ESPERA DE ORDENES DE
J -07-"

2018/963083 23-07-2018 BAGO PAGO Cancelar
2018/969113 30/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969112 30/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/3969111 30/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969110 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969103 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
2018/969108 25/07/2018 ENTREGADOC DIVERSOS
2018/969107 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS

2018/369106 25/07/2018 ENTREGADO DIVERSOS
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3.- Ingresar contrasefia y dar clic en Aceptar.

Para realizar un pago seleccione -»> Impuestos Registro Pablico Enajenacion de Bienes
13:29-h

Estimado contribuyente, le sugerimos que antes de cancelar su transaccién 2018/128008% veriﬁﬁue que
no se ha realizade 2l pago, o bien que no se ha hecho el cargo en su tarjeta de crédite o chegua en
linea.

Autorice la cancelacidn de |a kransaccion 2018/1230089 proporcionando su contrasefia de 8 caracteras:

 Aceptar | Cancelar |
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